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Geachte leden van de gemeenteraad,  
 
Hierbij bieden wij u bijgaande stukken aan voor1: 
 
Zienswijze vragen ex art 169, lid 4 (zonder wettelijke verplichting) 
 
Geheimhouding op grond van de Wet openbaarheid van bestuur  
 
 ja  N.V.T.  bijlage 
 
(Correctief) referendum bij raadsbesluiten 
Niet van toepassing, geen raadsbesluit. 
 
Onderwerp: 
Werken in de wijk 2027 scenario's 
 
Wat wordt gevraagd 

1. De raad wordt verzocht om haar wensen en bedenkingen kenbaar te maken aan het college 
omtrent de keuze voor gecontroleerde uitvoering door een derde partij onder specifieke 
voorwaarden (quasi-inbesteden) als voorkeursscenario voor de uitvoering van de nieuwe 
opdracht ‘werken in de wijk’. 

 
 
 
 

 
1 Bij stukken aangeboden voor besluitvorming of zienswijze zal de agendacommissie van de raad beoordelen wanneer en 
hoe agendering in het Zaanstad Beraad plaatsvindt. U ontvangt wekelijks een agenda van het eerstvolgende Zaanstad Beraad 
en wordt verzocht de stukken te bewaren en bij de betreffende agenda te voegen.  
Op stukken aangeboden voor kennisname volgt geen actie van de agendacommissie. Zonodig kunt u aanvullende  informatie 
inwinnen bij de behandelend ambtenaar. Wenst u naar aanleiding van de informatie een politieke discussie met de wethouder 
en/of raadsfracties, dan kunt u bij de agendacommissie om agendering verzoeken mits onder vermelding van “wat u vraagt aan 
wie” inclusief een korte concrete toelichting. 
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Toelichting 
 
Contracten voor uitvoer van Sociale Wijkteams lopen af  
De opdracht tot uitvoering van de Sociale Wijkteams (verder: SWT’s) in Zaanstad is via een 
aanbesteding gegund aan drie organisaties: DOCK, Incluzio en de SMD. Het contract met deze drie 
partijen loopt af op 31 december 2026. De vraag is hoe de gemeente de dienstverlening aan haar 
inwoners vanaf 2027 voortzet. Het project ‘Werken in de Wijk 2027’ heeft dit najaar geëvalueerd hoe 
de dienstverlening de afgelopen jaren is gegaan. Dit om te kunnen vaststellen wat belangrijk is in de 
dienstverlening aan de inwoner vanaf 2027.  
  
Werken in de wijk is uitgebreid geëvalueerd  
Tijdens die evaluatie1 kwam naar voren wat belemmerende en bevorderende factoren waren bij het 
behalen van de doelen van de huidige opdracht. Op basis daarvan hebben we de belangrijkste 
ontwerpvereisten vastgesteld om de komende tien jaar sterke lokale teams te organiseren.  
  
Voorkeursscenario op basis van evaluatie  
Dat organiseren kan via inbesteden (zelf doen), uitbesteden, gecontroleerde uitvoering (quasi-
inbesteden) of een combinatie daarvan.   
Het onderzoek naar de gewenste vorm hebben we gedaan op basis van de evaluatie en de 
gemeentelijke visie op uitvoering, de ontwerpvereisten die daaruit voortvloeien en de weging van die 
eisen. Hieruit komt als voorkeursscenario om vanaf 2027 onze dienstverlening in de wijken en 
toegang tot voorzieningen in te richten met zogenoemde ‘gecontroleerde uitvoering’. Een voorbeeld 
van gecontroleerde uitvoering is de Stichting Jeugdteams. Hoe wij tot dit advies komen wordt 
uitgelegd in het collegevoorstel. Uw raad wordt gevraagd wensen en bedenkingen te uiten bij het 
voorkeursscenario gecontroleerde uitvoering.  
 
Grootste dilemma 
De Begroting 2025 van de gemeente Zaanstad kent meerjarig een financieel tekort. Hierdoor is er dus 
geen financiële ruimte om per saldo meer uit te geven. De opdracht ‘werken in de wijk’ staat financieel 
onder grote druk. We lezen in de conclusies die uit het evaluatierapport dat het huidige budget niet 
dekkend is voor de opdrachten die we hebben gegeven. Dit zorgt in samenhang met de huidige 
begroting van de gemeente Zaanstad voor een spanningsveld. We zullen dus moeten zoeken naar 
extra middelen om het huidige takenpakket van de teams in stand te houden, of we zullen taken uit de 
opdracht moeten halen. 
 
NB: na deze fase volgen: ‘Vormgeven opdracht’ (2025), ‘Implementatie’ (2026) en tot slot ‘Ingang 
nieuwe opdracht’ (2027). 
 
Bijgaande stukken 
 
BenW besluitnota Werken in de wijk 2027 scenario’s 9046791 
Bijlage 1 VisieNotitie ontwerpvereisten Werken in de wijk 2027 scenario’s 9046791 
 
 
Hoogachtend, 
 
burgemeester en wethouders van Zaanstad, 
 
Drs. J. Hamming, burgemeester 
 
Drs. G. Blom, gemeentesecretaris 
 
 

https://zaanstad.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/ff322a30-44ea-4105-b581-cf6477b24e96?documentId=992f041e-f3da-48af-b17a-b47039c1b6a7&agendaItemId=58862385-9114-4f50-bf27-c0dbff64b826
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